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Personvernerklæring for MS-Senteret Hakadal 
Ditt personvern er viktig for oss. I denne erklæringen forklarer vi hvordan vi samler inn, bruker og 

beskytter dine personopplysninger – i tråd med gjeldende lover og regler. 

Hvem gjelder erklæringen for? 
Denne personvernerklæringen gjelder for: 

•  Pasienter og søkere til opphold ved MS-Senteret Hakadal 

• Deltakere på pårørendesamlinger 

• Eksterne kursdeltakere og informasjonsaktiviteter 

• Jobbsøkere 

Hva er Personopplysninger? 
Personopplysninger er informasjon som kan knyttes til deg som person – for eksempel navn, 

kontaktinformasjon eller helseopplysninger. Behandling av slike opplysninger reguleres av 

personopplysningsloven, og for helseopplysninger gjelder også: 

• Helsepersonelloven 

• Pasientjournalloven og- forskriften 

• Pasient- og brukerrettighetsloven 

• Spesialisthelsetjenesteloven 

• Helsearkivloven 

Behandlingsansvarlig 
Daglig leder ved MS-Senteret Hakadal er ansvarlig for at dine personopplysninger behandles i 

henhold til lovverket. 

Hvordan vi bruker dine personopplysninger 
Vi samler bare inn opplysninger som er nødvendig for å: 

• Gi deg en trygg og forsvarlig rehabilitering 

• Oppfylle våre lovpålagte plikter 

• Eventuelt gjennomføre forskning (etter skriftlig samtykke). 

Opplysningene hentes fra deg og eventuelle henvisende helseinstanser – med ditt samtykke. Disse 

opplysningene lagres i din pasientjournal, slik loven krever. Dette kan inkludere: 

• Kontaktinfo og pårørende 

• Sykdomshistorikk og diagnoser 

• Bruk av medisiner 

• Røntgenbilder og annen dokumentasjon 



 

   

 

   

 

• Tiltak og vurderinger under oppholdet. 

Vi bruker ikke dine personopplysninger til markedsføring.  

Lagring og sletting 
• Jobbsøknader lagres i maks 4 måneder før de slettes. 

• Pasientjournaler følger egne regler i pasientjournalloven og arkivloven. De skal oppbevares 

så lenge det er medisinsk nødvendig, og deretter overføres til Norsk helsearkiv.  

Dine rettigeter 
Du har rett til: 

• Innsyn i hvilke opplysninger vi har lagret om deg. 

• Retting av feilaktige opplysninger 

• Sletting, der lovverket tillater det 

For innsyn eller spørsmål, kontakt oss på info@mssenteret.no (Vennligst ikke oppgi sensitive 

opplysninger i e-posten. Vi svarer deg pr. brev.) Dersom du mener vi ikke behandler dine 

opplysninger korrekt, kan du klage til Datatilsynet: www.datatilsynet.no  

Hvem vi deler personopplysninger med 
Vi deler kun nødvendige opplysninger med: 

• Helsepersonell som gir deg helsehjelp (med samme taushetsplikt) 

• Henvisende lege eller samarbeidende instanser, etter behov. 

Du har rett til å motsette deg at opplysninger deles.  

Databehandlere og sikkerhet 
Vi bruker kun databehandlere innenfor EU/EØS, og har inngått avtaler som sikrer at dine 

opplysninger behandles trygt og i tråd med regelverket. Alle ansatte og databehandlere er underlagt 

taushetsplikt. 

 

Personvernombud 
Vårt personvernombud er: 

Tonje Dynna 

Telefon: 414 61 133 

E-post: tonje.dynna@mssenteret.no  

Deltagelse i forskningsprosjekter 
Ved deltakelse i forskning innhentes alltid et skiftelig samtykke. Prosjektet må være godkjent av etisk 

komite, og alle personopplysninger slettes når prosjektet er avsluttet.  
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Bruk av sosiale medier 
Vi er aktive på Facebook for å dele informasjon om tilbud, åpningstider og kontaktinformasjon. Ikke 

del sensitive personopplysninger i sosiale medier. Kontakt oss heller via telefon dersom du har 

spørsmål som gjelder din helse.  

Endringer erklæringen 
Vi oppdaterer personvernerklæringen jevnlig for å sikre at den til enhver tid gjenspeiler hvordan vi 

håndterer personopplysninger.  
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