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1. Innledning

MS-Senteret Hakadal AS, heretter «<Senteret», er omfattet av Lov om virksomheters
apenhet og arbeid med grunnleggende menneskerettigheter og anstendige
arbeidsforhold (dpenhetsloven).

Denne redegjgrelsen beskriver de aktsomhetsvurderingene Senteret har gjennomfgrt i
rapporteringsaret, samt vare vurderinger, handtering av risiko og de tiltak som er
iverksatt for & sikre etterlevelse av lovens krav.

Senteret er en ideell helsevirksomhet som tilbyr spesialisert rehabilitering for personer
med multippel sklerose (MS). Vi har et seerskilt ansvar for at tjenestene vare leveres i
trad med grunnleggende menneskerettigheter, anstendige arbeidsforhold og etisk
forsvarlig forretningspraksis i hele var leverandarkjede.

2. Virksomhetens retningslinjer, styringssystem og organisering

Senteret har etablert et helhetlig internkontrollsystem i trdad med kravene i
internkontrollforskriften, matlovgivningen, brannforskriften og ISO-standardene
9001:2015 og 14001:2015. Virksomheten benytter prosedyrer og rutiner som sikrer trygg
drift, dokumentasjon av kontroller, avvikshandtering og forbedringsarbeid.

Ansvarsfordeling:

o Styret er gverste ansvarlige organ og fastsetter overordnede retningslinjer og
forventninger til ansvarlig forretningspraksis.

o Daglig leder har det operative ansvaret for a sikre etterlevelse av lovverket og
Senterets rutiner.

o Kvalitetsleder har ansvar for internkontrollsystemet, revisjonsplanen og
oppfaelging av avvikssystemet.

e Ledere og fagansvarlige utfarer kontroller og oppfelging innen sine omrader.

o Eksterne fagmiljger bistar med arlige kontroller innen mattrygghet, vannkvalitet,
elektrisk sikkerhet, medisinskteknisk utstyr, brannvern og skadedyrkontroll.

Senterets internkontroll og revisjonsordninger er med pa a styrke arbeidet med
aktsomhetsvurderinger etter apenhetsloven.

3. Aktsomhetsmetodikk
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Senteret giennomfarer aktsomhetsvurderinger i trad med OECDs seks-trinnsmodell for
ansvarlig neeringsliv. Arbeidet innebeaerer:

1. Forankring av ansvarlighet i styringsstrukturer og retningslinjer.

2. Kartlegging av faktiske og potensielle negative konsekvenser i leverandgrkjeden.
3. Vurdering avrisiko, alvorlighet og sannsynlighet.

4. Iverksetting av tiltak for & forebygge og redusere risiko.

5. Overvaking av tiltak og oppfalging av leverandarer.

6. Kommunikasjon og offentliggjgring av arbeidet.

Vurderingene bygger pa bade lgpende dialog med leverandgrer og Senterets interne
kontrollsystemer.

4. Kartlegging og vurdering av risiko
4.1 Omfang og prioritering

Senteret vurderer risiko spesielt i bransjer som globalt er kjent for utfordringer knyttet til
arbeidsforhold og menneskerettigheter, for eksempel:

e renhold

e avfallshandtering

¢ kommersielle tekniske tjenester
e matleverandgrer

e innkjgp av utstyr og forbruksvarer

Senteret prioriterer seerlig de ti storste leverandgrene malt i gkonomisk omfang, samt
leverandarer innen hayrisikobransjer eller utenfor EU/E@S.

4.2 Identifiserte risikoer

| rapporteringsaret er det ikke avdekket faktiske negative konsekvenser hos noen av
Senterets leverandgrer.
Det er likevel identifisert potensielle risikoer, blant annet:

e mangelfulle arbeidsvilkar i renholds- og servicebransjen
o risiko for manglende organisasjonsfrihet eller lave lannsstandarder
e arbeidsmiljgrisiko hos tekniske tjenesteleverandgrer

o risiko i globale verdikjeder innen medisinsk utstyr, renhold og tekstilprodukter
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5. Tiltak som er iverksatt

5.1 Tiltak rettet mot leverandgrer

Senteret har i rapporteringsaret gjennomfgart falgende tiltak:

systematisk kartlegging av prioriterte leverandgrer
oppdatering av instruks for innkjgp og leverandgrkontroll
innhenting av dokumentasjon der risiko er vurdert

lepende oppfalging av leverandgrer giennom mgter, dialog og eventuelle
foresparsler

krav om retting dersom det avdekkes eller mistenkes avvik

Senteret stiller krav om at eventuelle avvik skal rettes innen rimelig tid, normalt én

maned, og samarbeidet avsluttes dersom retting ikke skjer.

5.2 Tiltak i eget virksomhetsomrade

Gjennom kvalitetssystemet gjennomfgres jevnlige kontroller av:

HMS-rutiner

mattrygghet (IK-mat)

brannvern

vannkvalitet (herunder legionella)
elektrisk og medisinskteknisk sikkerhet

avvikshandtering og manedlig rapportering til ledergruppen

Disse interne kontrollene fungerer ogsa som indikatorer pa forhold som kan pavirke

leverandarene eller avdekke risiko i tienesteleveranser.

6. Oppfelging og leverandgrdialog

Senteret har lgpende dialog med leverandarene for a sikre etterlevelse av lovverk og
etiske standarder. Dette inkluderer:

arlige mgter eller giennomganger
dokumentasjonsinnhenting ved behov

stikkprevekontroller og revisjoner
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e oppfalging av tiltak ved avvik
¢ kravom forebygging, stans og gjenoppretting ved negative konsekvenser

Eventuelle negative bidrag fra leverandgrer skal gjenopprettes, kompenseres eller
handteres pa en mate som ivaretar bergrte parter.

7. Kommunikasjon, apenhet og offentliggjaring

Senteret publiserer redegjgrelsen etter apenhetsloven pa sine nettsider innen 30. juni
hvert ar.

Interessenter har rett til & be om ytterligere informasjon om Senterets arbeid med
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold.

Foresparsler kan sendes til: post@mssenteret.no

8. Oppsummering

Senteret har i rapporteringsaret ikke avdekket faktiske negative konsekvenser hos sine
leverandarer, men har identifisert enkelte potensielle risikoer innen kjente
hayrisikoomrader. Det er iverksatt tiltak for & redusere slike risikoer, og arbeidet med
aktsomhetsvurderinger er systematisk integrert i Senterets kvalitetssystem. Senteret vil
fortsette sitt forebyggende og oppfalgende arbeid for & sikre en ansvarlig, trygg og
menneskerettslig forsvarlig leverandgrkjede.



